
OFFIZIELLE TEILNAHMEBEDINGUNGEN 

„Paket versenden – iPhone 18 Pro gewinnen“ 
(nachfolgend „Teilnahmebedingungen“ genannt) 

1. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN 

1.1. Veranstalter der Werbeaktion „Paket versenden – iPhone 18 Pro gewinnen“ (nachfolgend „Aktion“) ist 
die Nova Post DE GmbH, eine nach deutschem Recht eingetragene Gesellschaft mit der 
Handelsregisternummer HRB 252212 B und Hauptsitz sowie Geschäftsanschrift in: Charlottenstr. 79-80, 
10117 Berlin (nachfolgend „Veranstalter“). 

1.2. Die Aktion wird durchgeführt, um das Bewusstsein der Verbraucher für die Waren und Dienstleistungen 
des Veranstalters aufzubauen und zu erhalten, diese zu bewerben, neue Kunden zu gewinnen und das 
Verkaufsvolumen zu steigern. 

1.3. Diese Aktion ist kein Lotto, kein Glücksspiel, keine Dienstleistung im Bereich des Glücksspiels und kein 
Wettbewerb. Diese Teilnahmebedingungen stellen weder ein öffentliches Auslobungsversprechen noch 
Wettbewerbsbedingungen dar. 

1.4. Die Teilnehmer der Aktion werden über die Teilnahmebedingungen informiert, indem entsprechende 
Informationen auf einer speziellen Seite der offiziellen Website des Veranstalters unter dem Link: 
https://novapost.com/de-de/send-parcel-win-iphone18pro/  (nachfolgend „Link“) sowie in Werbe- und 
Informationsmaterialien der Aktion veröffentlicht werden. 

2. AKTIONSGEBIET UND AKTIONSZEITRAUM 

2.1. Die Aktion wird vom 20. Oktober 2026, 00:00 Uhr, bis einschließlich 15. November 2026, 23:59 Uhr 
(nachfolgend „Aktionszeitraum“), im weltweiten Internet auf der speziellen Seite der offiziellen Website des 
Veranstalters unter dem Link durchgeführt. 

2.2. Die Aktion gilt in den Partnerfilialen des Veranstalters. Die Aktion wird im gesamten Gebiet Deutschlands 
durchgeführt, in dem Partnerfilialen von Nova Post betrieben werden (nachfolgend „Aktionsgebiet“). 

3. BEDINGUNGEN UND INHALT DER AKTION 

3.1. Teilnehmer an der Aktion sind Personen, die die Anforderungen dieser Teilnahmebedingungen erfüllen 
und während des Aktionszeitraums alle in diesen Teilnahmebedingungen vorgesehenen Handlungen 
vorgenommen haben. Personen, die sich vollumfänglich mit der Erfüllung der Bedingungen dieser 
Teilnahmebedingungen einverstanden erklärt haben, sind zur Teilnahme an der Aktion berechtigt. 

3.2. Minderjährige oder Personen, deren Geschäftsfähigkeit durch den Staat, insbesondere auf gerichtlichem 
Wege, eingeschränkt ist, Mitarbeiter des Veranstalters, deren nahe Angehörige sowie Mitarbeiter anderer 
Rechtsbefugter oder Unternehmen, die an der Vorbereitung und Durchführung der Aktion beteiligt sind, sind 
von der Teilnahme an der Aktion und vom Erhalt des Preises ausgeschlossen. 

3.3. Um an der Aktion teilzunehmen, muss ein Teilnehmer, der die Anforderungen von Ziffer 3.1 dieser 
Teilnahmebedingungen erfüllt und nicht zu den in Ziffer 3.2 genannten Kategorien gehört, während des 
Aktionszeitraums folgende Handlungen ausführen: 

• Mindestens 1 (einen) Versand über eine Filiale oder einen Partner-PaketShop durchführen; 

• Diesen Versand in der Nova Post App, auf der Website oder in einer Filiale erstellen und bezahlen; 

• Die Nummer des internationalen Express-Frachtbriefs (IEW) der spezifischen Sendung, die gemäß den 
Bedingungen dieser Teilnahmebedingungen durchgeführt wurde, während des Aktionszeitraums auf der 
Website unter dem Link registrieren; 
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• Eine E-Mail-Adresse während des Aktionszeitraums auf der Website unter dem Link registrieren; 

• Eine Telefonnummer angeben (optional; das Freilassen dieses Feldes beeinträchtigt nicht die 
Teilnahmeberechtigung an der Aktion oder den Erhalt des Preises); 

• Die auf der Website unter dem Link veröffentlichten Teilnahmebedingungen lesen und akzeptieren, indem 
das entsprechende Kontrollkästchen aktiviert wird (diese Zustimmung bezieht sich ausschließlich auf die 
Teilnahmebedingungen der Aktion und stellt keine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten 
für die in Ziffer 6.13 genannten Zwecke dar). 

3.4. Nur der Absender kann Teilnehmer der Aktion sein. Der Absender muss die Lieferdienste bezahlen. 

3.5. An der Aktion nehmen teil: 

3.5.1. Sendungen, die innerhalb Deutschlands, deutschlandweit oder ins Ausland versendet werden; 

3.5.2. Die Sendungsarten „Dokumente“ und „Pakete“. Für die Sendungsart „Pakete“ gelten im Rahmen der 
Aktion keine Gewichtsbeschränkungen. 

3.6. Wird ein Teilnehmer als Gewinner ermittelt, muss er dem Veranstalter Dokumente gemäß Ziffer 5.2 
dieser Teilnahmebedingungen vorlegen. 

3.7. Hat ein Teilnehmer die in den Teilnahmebedingungen vorgesehenen Voraussetzungen nicht erfüllt, gilt 
er nicht als Teilnehmer der Aktion und ist nicht zur Teilnahme an der Verlosung des Preises berechtigt. 

3.8. Ein Teilnehmer hat das Recht, die Teilnahme an der Aktion auf folgende Weise zu verweigern: 

1) Durch Kontaktaufnahme mit dem Veranstalter mit einem Widerspruch gegen die Verarbeitung seiner 
personenbezogenen Daten oder dem Verlangen nach deren Löschung; 

2) Durch Verzicht auf den Erhalt des Preises; 

3) Wenn der Teilnehmer eine der Bedingungen dieser Teilnahmebedingungen nicht erfüllt. 

3.9. Eine Chance auf den Erhalt des Preises wird dem Teilnehmer für jede Sendung gewährt, die den 
Bedingungen dieser Teilnahmebedingungen entspricht, vorausgesetzt, sie wird gemäß Ziffer 3.3 der 
Teilnahmebedingungen registriert. 

3.10. Jede Sendung, die den Bedingungen der Aktion entspricht und gemäß diesen Teilnahmebedingungen 
registriert ist, gewährt dem Teilnehmer 1 (eine) Chance auf den Erhalt des Preises. Die Anzahl der Chancen 
pro Teilnehmer ist unbegrenzt und hängt von der Anzahl solcher Sendungen ab. 

3.11. Handlungen, die außerhalb des Aktionszeitraums vorgenommen werden, entsprechen nicht den 
Bedingungen der Aktion. 

3.12. Zuszätzliche Dienstleistungen (wie „Kurierabholung“, „Verpackung“) nehmen nicht an dieser Aktion teil. 

3.13. Folgende Sendungsarten nehmen nicht an der Aktion teil: „Fracht“, „Paletten“, „Reifen-Felgen“. 

3.14. Der Veranstalter der Aktion behält sich das Recht vor, die Bedingungen der Aktion oder das Datum der 
Verlosung während des Aktionszeitraums zu ändern, indem er eine aktualisierte Fassung der 
Teilnahmebedingungen und eine entsprechende Mitteilung auf der Website unter dem Link veröffentlicht. 

4. AKTIONSPREIS UND VERFAHREN ZUR GEWINNERMITTLUNG 

4.1. Der Preis der Aktion ist: 1 (ein) Apple iPhone 18 Pro (256 GB) Smartphone vom Veranstalter der Aktion 
(nachfolgend „Preis“). 

4.2. Die Ermittlung von 1 (einem) Gewinner der Aktion, der das Recht auf den Erhalt des Preises erwirbt, 
erfolgt nach dem Aktionszeitraum, nämlich am 19. November 2026 (nachfolgend 
„Gewinnermittlungsdatum“). 

4.3. Die Ermittlung des Gewinners der Aktion erfolgt durch den Veranstalter mithilfe des Dienstes 
random.org (nachfolgend „Dienst“) per Zufallsauswahl unter allen Aktionsteilnehmern, die die 



Aktionsbedingungen gemäß diesen Teilnahmebedingungen erfüllt haben. Unter Berücksichtigung der Regeln 
des Dienstes zur Gewinnermittlung wird jedem registrierten IEW, der den Bedingungen der Aktion entspricht, 
eine individuelle Laufnummer für die Teilnahme an der Verlosung zugewiesen. Jede solche Nummer 
entspricht einer Chance auf den Preis. Entsprechen verschiedene Laufnummern Sendungen desselben 
Teilnehmers, nimmt dieser Teilnehmer mit der Anzahl an Chancen an der Verlosung teil, die der Anzahl seiner 
registrierten Aktions-konformen Sendungen entspricht. 

4.4. Mithilfe des Dienstes wird 1 (ein) Gewinner ausgewählt, der das Recht auf den Erhalt des Preises erwirbt. 
Als Gewinner gilt der Teilnehmer, dessen IEW-Nummer der ersten ausgewählten Laufnummer in der vom 
Dienst erstellten Liste entspricht. Teilnehmer, deren IEW-Nummern der zweiten, dritten, vierten, fünften, 
sechsten, siebten, achten und neunten ausgewählten Laufnummer entsprechen, gelten als Reservegewinner 
und können das Recht auf den Preis gemäß Ziffer 4.5 dieser Teilnahmebedingungen erwerben. 

4.5. Verweigert der Gewinner den Erhalt des Preises, verliert er das Recht auf den Preis oder ist die Übergabe 
des Preises nach Ablauf von 10 (zehn) Kalendertagen ab dem Gewinnermittlungsdatum nicht möglich, 
überträgt der Veranstalter der Aktion das Recht auf den Preis an den Reservegewinner der nächsten 
Nachrücker-Laufnummer. 

4.6. Verliert der Gewinner das Recht auf den Erhalt des Preises gemäß den Bedingungen dieser 
Teilnahmebedingungen oder wird festgestellt, dass der Teilnehmer vor seiner Ermittlung als Gewinner nicht 
zum Erhalt des Preises berechtigt war, wird der Preis dem Teilnehmer nicht ausgehändigt. 

4.7. Die Ergebnisse der Gewinnermittlung sind im Rahmen dieser Aktion endgültig und nicht anfechtbar. 

4.8. Eine Ersetzung des Preises durch einen Geldbetrag oder eine andere Leistung ist nicht zulässig. Der Preis 
ist vom Umtausch und der Rückgabe ausgeschlossen. 

4.9. Der Veranstalter übernimmt keine Verantwortung für die spätere Nutzung des Preises durch den 
Gewinner nach dessen Erhalt, insbesondere nicht für eine Unmöglichkeit der Nutzung des Preises aus 
irgendeinem Grund sowie für mögliche Folgen der Nutzung des Preises. 

4.10. Das Erscheinungsbild, die Farbe, die Ausstattung, das Modell und sonstige Eigenschaften des Preises 
können von den Darstellungen in den Werbe- und Informationsmaterialien zur Aktion abweichen. 
Abbildungen des Preises in solchen Materialien dienen lediglich der Veranschaulichung. 

4.11. Konkrete Eigenschaften des Preises, insbesondere Ausstattung, technische Parameter, Farbe, Größe, 
Modell, Baujahr und Zusatzoptionen, werden vom Veranstalter der Aktion unter Berücksichtigung der 
Preisart und der in den Aktionsmaterialien angegebenen Informationen festgelegt. Der Veranstalter 
garantiert nicht die Übereinstimmung des Preises mit individuellen Wünschen und Erwartungen des 
Gewinners, es sei denn, solche Wünsche ergeben sich zwingend aus diesen Teilnahmebedingungen. 

4.12. Eine Aufzeichnung des Live-Streams der Gewinnermittlung wird nach dem Gewinnermittlungsdatum, 
spätestens jedoch bis einschließlich 24. November 2026, auf der Website unter dem Link veröffentlicht. 

5. VERFAHREN ZUM ERHALT DES PREISES DURCH DIE GEWINNER 

5.1. Nach Bestätigung des Gewinners gemäß Ziffer 4.4 dieser Teilnahmebedingungen kontaktiert der 
Veranstalter der Aktion den Gewinner innerhalb von 5 (fünf) Werktagen nach dem Gewinnermittlungsdatum 
über die bei der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um die Bedingungen und das Verfahren für den 
Erhalt des Aktionspreises abzustimmen. 

5.1.2. Reagiert der Gewinner innerhalb von 10 (zehn) Kalendertagen ab der Kontaktaufnahme durch den 
Veranstalter gemäß Ziffer 5.1 nicht, legt er die in diesen Teilnahmebedingungen vorgesehenen Dokumente 
nicht vor oder nimmt er die für den Erhalt des Preises erforderlichen Handlungen nicht vor, verliert dieser 
Gewinner das Recht auf den Preis ohne jeglichen Anspruch auf Entschädigung. In diesem Fall geht das Recht 
auf den Preis auf den Reservegewinner in der gemäß Ziffer 4.4 festgelegten Reihenfolge über. 



5.2. Um den Preis zu erhalten, muss der Gewinner Kopien der Dokumente ausschließlich über sichere 
Datenübertragungskanäle (ein sicheres Upload-Formular auf der Website oder einen verschlüsselten E-Mail-
Kanal) übermitteln. Eine Übermittlung per unverschlüsselter E-Mail ist unzulässig. Der Gewinner muss 
folgende Dokumente vorlegen: 

• Eine Kopie eines Identitätsdokuments (Reisepass, Personalausweis oder ein sonstiges Ausweisdokument 
gemäß den Gesetzen des Ausstellungslandes). 

Im Falle der Weigerung, Dokumente/Informationen bereitzustellen, verliert der Gewinner das Recht auf den 
Preis. Der Veranstalter ist berechtigt, die Vorlage zusätzlicher Dokumente durch den Gewinner zu verlangen, 
wenn diese für den Abschluss eines Kaufvertrags über den Preis und die Ausfertigung zugehöriger Unterlagen 
erforderlich sind, einschließlich wenn deren Vorlage nach geltendem deutschem Recht verpflichtend ist. 

5.3. Der Gewinner ist nicht berechtigt, das Recht auf den Erhalt des Preises an Dritte abzutreten. In diesem 
Fall gilt, dass der Gewinner freiwillig auf den Preis verzichtet hat. 

5.4. Die Weigerung des Gewinners, Informationen/Dokumente bereitzustellen, sowie die Bereitstellung von 
Informationen/Dokumenten, die Anzeichen von Fälschung aufweisen oder unrichtig/fehlerhaft sind, entzieht 
dem Gewinner das Recht auf den Preis und gilt als Verzicht des Gewinners auf den Preis. 

5.5. Die Festsetzung, der Einbehalt (sofern eine solche Pflicht besteht) und die Abführung von Steuern und 
Gebühren im Zusammenhang mit der Gewährung des Preises erfolgen gemäß den Anforderungen des 
geltenden deutschen Rechts. 

5.6. Der Preis gilt ab dem Zeitpunkt der Unterzeichnung des Übergabeprotokolls durch den Gewinner und 
den Veranstalter als an den Gewinner übergeben. 

5.7. Die strikte Einhaltung aller Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen ist eine notwendige 
Voraussetzung für die Feststellung des Teilnehmers als Gewinner und den Erhalt des Preises. 

5.8. Die Nichterfüllung von in diesen Teilnahmebedingungen vorgesehenen Bedingungen entzieht dem 
Teilnehmer die Möglichkeit, den Preis zu erhalten. 

6. VERFAHREN ZUR VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN 

6.1. Verantwortlicher für die Verarbeitung personenbezogener Daten der Teilnehmer/des Gewinners dieser 
Aktion ist die Nova Post DE GmbH, Charlottenstr. 79-80, 10117 Berlin, Deutschland (Handelsregister HRB 
252212 B). Bei Fragen zur Verarbeitung personenbezogener Daten für die Zwecke der Aktion sowie zur 
Ausübung der in Ziffer 6.8 dieser Teilnahmebedingungen vorgesehenen Rechte können sich 
Teilnehmer/Gewinner per E-Mail an den Datenschutzbeauftragten (DPO) des Veranstalters wenden: 
dpo@novapost.com. 

6.2. Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt in Übereinstimmung mit der Datenschutz-
Grundverordnung (EU) 2016/679 (DSGVO) sowie dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). 

6.3. Rechtsgrundlagen und Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten: 

6.3.1. Die Verarbeitung von Daten, die zur Gewährleistung der Teilnahme des Teilnehmers an der Aktion, der 
Registrierung der Sendung, der Gewinnermittlung und der Bereitstellung des Preises erforderlich sind, erfolgt 
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (vorvertragliche Maßnahmen und Erfüllung vertraglicher 
Pflichten im Rahmen der Aktion); 

6.3.2. Die Verarbeitung von Daten, die zur Einhaltung von Anforderungen des deutschen Steuer- und 
Buchhaltungsrechts erforderlich sind (Dokumente des Gewinners gemäß Ziffer 5.2), erfolgt auf Grundlage 
von Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung des Veranstalters); 

6.3.3. Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Vollständiger Name, Bild-, Audio- und Videomaterialien, 
Telefonnummer in teilweise maskierter Form) zum Zwecke der Veröffentlichung in sozialen Netzwerken und 
auf der Website des Veranstalters erfolgt auf Grundlage einer separaten, freiwilligen, spezifischen und 



informierten Einwilligung des Teilnehmers/Gewinners gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Verbreitung und 
öffentliche Zur-Schau-Stellung des Bildes des Teilnehmers/Gewinners erfolgt zudem mit dessen vorheriger 
Einwilligung gemäß § 22 Kunsturhebergesetz (KUG) unter Berücksichtigung der Ausnahmen nach § 23 KUG. 
Die Erteilung einer solchen Einwilligung ist keine Voraussetzung für die Teilnahme an der Aktion oder den 
Erhalt des Preises (Ziffer 6.13). Die Einwilligung kann jederzeit gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO widerrufen 
werden; der Widerruf berührt nicht die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung; 

6.3.4. Die Verarbeitung von Daten zur Verhinderung von Missbrauch und Betrug (Ziffer 7.11) erfolgt auf 
Grundlage des berechtigten Interesses des Veranstalters gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; 

6.3.5. Die Verarbeitung der Telefonnummer, die der Teilnehmer bei der Registrierung freiwillig angibt, erfolgt 
zum Zweck der Erleichterung der Identifizierung des Teilnehmers und der Suche nach relevanten 
Kundendaten im CRM des Veranstalters sowie für eine etwaige zusätzliche Kontaktaufnahme. 
Rechtsgrundlage hierfür ist das berechtigte Interesse des Veranstalters gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO unter 
Wahrung der Rechte und Freiheiten des Teilnehmers. Die Angabe einer Telefonnummer ist keine 
Pflichtvoraussetzung für die Teilnahme an der Aktion und hat keinen Einfluss auf den Erhalt des Preises. 

6.4. Liste der für die Zwecke der Ziffern 6.3.1–6.3.2 verarbeiteten personenbezogenen Daten der Teilnehmer: 

• Vollständiger Name; 

• Telefonnummer (falls vom Teilnehmer bei der Registrierung für die in Ziffer 6.3.5 genannten Zwecke 
angegeben); 

• Kopie des Ausweisdokuments des Gewinners und Steueridentifikationsnummer – nur bei Bestehen einer 
Pflicht zu deren Vorlage nach geltendem Recht (Ziffer 5.2). 

6.4.1. Handelt eine bevollmächtigte Person im Namen des Gewinners, erhebt der Veranstalter auf derselben 
Rechtsgrundlage auch entsprechende Daten dieser bevollmächtigten Person. 

6.5. Mit den personenbezogenen Daten werden folgende Handlungen vorgenommen: Erhebung, 
Speicherung, Nutzung, Übermittlung (ausschließlich in den in Ziffer 6.6 genannten Fällen), Anonymisierung 
und Löschung. 

6.6. Personenbezogene Daten können übermittelt werden an: (i) Auftragsverarbeiter, die dem Veranstalter 
technische und IT-Dienstleistungen zur Durchführung der Aktion erbringen (insbesondere den Betreiber des 
Dienstes random.org), auf Grundlage von Verträgen zur Auftragsverarbeitung (Art. 28 DSGVO); (ii) deutsche 
Behörden in gesetzlich vorgesehenen Fällen (insbesondere Finanzbehörden). Befindet sich ein Empfänger 
außerhalb des EWR, erfolgt eine solche Übermittlung ausschließlich beim Vorliegen angemessener Garantien 
gemäß Art. 44–49 DSGVO (Angemessenheitsbeschluss oder Standardvertragsklauseln). 

6.7. Speicherfristen für personenbezogene Daten: 

• Daten von Teilnehmern, die nicht Gewinner oder Reservegewinner wurden, werden für die Dauer des 
Aktionszeitraums und zusätzlich für 30 Kalendertage nach dem Gewinnermittlungsdatum gespeichert und 
anschließend gelöscht; 

• Für die Preisübergabe erforderliche Daten des Gewinners werden für 6 Monate nach dem Datum der 
Unterzeichnung des Übergabeprotokolls gespeichert; 

• Kopien von Dokumenten und Angaben für Buchhaltungs- und Steuerzwecke werden für die gesetzlich nach 
deutschem Recht vorgesehenen Fristen gespeichert (6 Jahre gemäß § 257 HGB und/oder 10 Jahre gemäß § 
147 AO je nach Dokumentenkategorie); 

• Auf Grundlage einer separaten Einwilligung verarbeitete Daten (Ziffer 6.3.3) werden bis zum Widerruf der 
Einwilligung oder Erreichen des Verarbeitungszwecks gespeichert und danach unverzüglich gelöscht. 

6.8. Der Teilnehmer/Gewinner hat bezüglich seiner personenbezogenen Daten folgende Rechte gemäß 
DSGVO: 

• Auskunftsrecht (Art. 15); 



• Recht auf Berichtigung (Art. 16); 

• Recht auf Löschung (Art. 17); 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18); 

• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20); 

• Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung auf Grundlage berechtigter Interessen (Art. 21); 

• Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen (Art. 7 Abs. 3); 

• Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere bei der Berliner Beauftragten für Datenschutz 
und Informationsfreiheit (Friedrichstr. 219, 10969 Berlin, www.datenschutz-berlin.de), oder bei der 
Aufsichtsbehörde des Wohnsitzes oder des Ortes des mutmaßlichen Verstoßes (Art. 77). 

Diese Rechte werden durch Kontaktaufnahme unter der in Ziffer 6.1 angegebenen E-Mail-Adresse ausgeübt. 

6.9. Der Teilnehmer nimmt zur Kenntnis, dass im Falle der Löschung personenbezogener Daten, die für die 
Durchführung der Aktion und Preisübergabe erforderlich sind (Ziffer 6.4), eine weitere Teilnahme an der 
Aktion und/oder der Erhalt des Preises unmöglich werden kann. Die Löschung von Daten, die auf Grundlage 
einer separaten Einwilligung bereitgestellt wurden (Ziffer 6.3.3), berührt die Teilnahme an der Aktion oder 
das Recht auf den Preis nicht. Die Löschung einer bei der Registrierung freiwillig angegebenen 
Telefonnummer hat für sich genommen keinen Einfluss auf die Teilnahme oder den Preiserhalt. 

6.10. Alle erhobenen personenbezogenen Daten werden unter Berücksichtigung technischer und 
organisatorischer Sicherheitsmaßnahmen gemäß Art. 32 DSGVO gespeichert. Kopien von 
Ausweisdokumenten und Steuerdaten werden ausschließlich über sichere Kanäle übermittelt und 
gespeichert (Ziffer 5.2). 

6.11. Der Veranstalter verarbeitet keine besonderen Kategorien personenbezogener Daten (rassische oder 
ethnische Herkunft, politische Meinungen, religiöse/weltanschauliche Überzeugungen, 
Gewerkschaftszugehörigkeit, genetische und biometrische Daten, Gesundheitsdaten oder Daten zum 
Sexualleben), es sei denn, dies ist nach geltendem Recht erforderlich. Sollte eine Kopie eines 
Ausweisdokuments versehentlich solche Daten enthalten, verwendet der Veranstalter diese für keine 
anderen Zwecke als die Identitätsprüfung. 

6.12. Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling im Sinne von Art. 22 DSGVO findet 
nicht statt. Der Gewinner wird per Zufallsprinzip ohne Bewertung persönlicher Eigenschaften oder des 
Verhaltens der Teilnehmer ermittelt. 

6.13. Separate Einwilligung zur Nutzung von Bild, vollständigem Namen und Telefonnummer. Wünscht der 
Teilnehmer/Gewinner, dass der Veranstalter seinen vollständigen Namen, Foto-, Audio- und 
Videomaterialien sowie seine Telefonnummer in teilweise maskierter Form auf seinen offiziellen Ressourcen 
veröffentlicht (zur Berichterstattung über den Verlauf und die Ergebnisse der Aktion gemäß Ziffer 7.2), erteilt 
er eine separate schriftliche (inkl. elektronische) Einwilligung durch Aktivieren eines separaten 
Kontrollkästchens auf der Website unter dem Link. Die Nichterteilung einer solchen Einwilligung 
beeinträchtigt die Teilnahme oder den Erhalt des Preises nicht. Die Einwilligung kann jederzeit ohne Einfluss 
auf die Rechtmäßigkeit der vor dem Widerruf erfolgten Veröffentlichung widerrufen werden. 

6.14. Bei Fragen zur Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen der Aktion können sich Teilnehmer 
und Gewinner an den Veranstalter unter dpo@novapost.com wenden. 

7. SONSTIGE BESTIMMUNGEN 

7.1. Der Teilnehmer handelt persönlich, im eigenen Namen, freiwillig und selbstständig. Der 
Aktionsteilnehmer übernimmt alle Risiken bezüglich Haftung und Folgen im Zusammenhang mit einer 
möglichen Teilnahme an der Aktion und dem Erhalt des Preises. 



7.2. Jede Partei der Aktion hat das selbstständige und unabhängige Recht, über den Verlauf und die 
Ergebnisse der Aktion auf ihren eigenen offiziellen Websites, Social-Media-Seiten und sonstigen 
Informationsressourcen zu berichten. Eine solche Berichterstattung kann die Verwendung von Foto-, Audio- 
und Videomaterialien, des vollständigen Namens und der Telefonnummer von Teilnehmern/Gewinnern 
umfassen – ausschließlich in dem Umfang und unter der Voraussetzung der Erteilung einer separaten 
Einwilligung gemäß Ziffer 6.13 dieser Teilnahmebedingungen. Dieses Recht ist nicht exklusiv, schränkt 
analoge Rechte anderer Parteien nicht ein und wird von jeder Partei einzeln und nach eigenem Ermessen zu 
Informationszwecken ausgeübt. 

7.3. Mit der Teilnahme an der Aktion bestätigt der Teilnehmer, dass er vor Beginn seiner Teilnahme über den 
Zweck der Erhebung personenbezogener Daten, die Zusammensetzung der erhobenen Daten, seine Rechte 
und die Personen, an die seine Daten übermittelt werden, gemäß Abschnitt 6 dieser Teilnahmebedingungen 
informiert wurde. 

7.4. Der Veranstalter übernimmt keine Verantwortung für den Schutz anderer Daten als der 
Personenbezogenen Daten, die gemäß den Bedingungen der Aktion übermittelt und vom Teilnehmer unter 
dem Link eingestellt werden, sowie für unbefugten oder zufälligen Zugriff, Löschung, Verfälschung, 
Blockierung, Kopierung, Verbreitung personenbezogener Daten oder sonstige rechtswidrige Handlungen. 
Ebenso übernimmt der Veranstalter keine Haftung für Verletzungen von Rechten Dritter infolge von 
Handlungen des Teilnehmers bei der Bereitstellung solcher personenbezogenen Daten. 

7.5. Der Veranstalter erstattet den Aktionsteilnehmern keine Kosten für Internetdienstanbieter oder 
Finanzdienstleister und übernimmt keine Haftung für Störungen in deren Betrieb. 

7.6. Der Veranstalter der Aktion übernimmt keine Haftung im Falle von Störungen beim Betrieb technischer 
oder informationaler Mittel in Filialen sowie bei Störungen oder Verzögerungen beim Betrieb technischer 
Mittel des Aktionsteilnehmers oder sonstiger Personen. 

7.7. Der Veranstalter haftet nicht beim Eintritt von Ereignissen höherer Gewalt wie Naturkatastrophen, 
Feuer, Überschwemmung, Kriegshandlungen jeglicher Art, Blockaden, wesentlichen Änderungen der im 
Aktionsgebiet geltenden Gesetzgebung sowie sonstigen unvorhersehbaren Umständen außerhalb seiner 
Kontrolle. 

7.8. Der Veranstalter ist nicht verpflichtet, dem Teilnehmer während oder nach der Teilnahme an der Aktion 
entstandene Kosten (z. B. Transport-, Telefonkosten etc.) zu erstatten. 

7.9. Alle Urheberrechte und sonstigen Rechte an geistigem Eigentum an Aktionsmaterialien stehen den 
jeweiligen Rechteinhabern zu. Die Nutzung solcher Objekte im Rahmen der Aktion erfolgt auf rechtmäßiger 
Grundlage und bedeutet keine Übertragung von Rechten an geistigem Eigentum auf den Veranstalter. 

7.10. Das Aktivieren des Kontrollkästchens zur Zustimmung zu den Teilnahmebedingungen (Ziffer 3.3) 
bedeutet die Zustimmung des Teilnehmers zu den in den Abschnitten 1–5 und 7 dieser 
Teilnahmebedingungen festgelegten Teilnahmebedingungen. Eine solche Zustimmung beinhaltet oder ersetzt 
nicht die in Ziffer 6.13 vorgesehenen separate Einwilligung. 

7.11. Telefonnummern, IP-Adressen, E-Mail- und Postadressen sowie sonstige Daten von Teilnehmern, bei 
deren Handlungen Anzeichen von Missbrauch oder Betrug festgestellt wurden (Generierung oder 
Manipulation von Versuchen, Nutzung von Techniken oder Software, die diesen Teilnehmer gegenüber 
anderen Teilnehmern bevorzugen), werden von der weiteren Teilnahme an dieser Aktion ausgeschlossen. In 
diesem Fall behält sich der Veranstalter das Recht vor, die IP-Adresse zu sperren. Die Entscheidung über den 
Ausschluss von Teilnehmern von der weiteren Teilnahme an der Aktion (Aktivität) trifft der Veranstalter 
selbstständig; sie ist nicht anfechtbar. Unabhängig vom Zeitpunkt ihres Ausschlusses (vor oder nach Erhalt 
des Preises) verlieren ausgeschlossene Teilnehmer das Recht auf den Erhalt von nicht ausgehändigten 
Aktionspreisen und haben keinen Anspruch auf Entschädigung durch den Veranstalter. 

7.12. Bei Situationen, die eine mehrdeutige Auslegung dieser Teilnahmebedingungen zulassen, und/oder bei 
Fragen, die durch diese Teilnahmebedingungen nicht geregelt sind, trifft der Veranstalter der Aktion die 



finale Entscheidung. Seine Entscheidung ist im Rahmen dieser Aktion endgültig und unanfechtbar. Der 
Veranstalter lässt sich auf keine Streitigkeiten bezüglich der Anerkennung von Personen als Teilnehmer und 
der Rechte auf den Preis gemäß Ziffer 4.1 ein. Der Veranstalter übernimmt keine Verantwortung für die 
Feststellung von Parteirechten in Streitfällen. 

7.13. Diese Teilnahmebedingungen und Aktionsbestimmungen können vom Veranstalter während des 
gesamten Aktionszeitraums geändert und/oder ergänzt werden. Änderungen und/oder Ergänzungen sind 
nach ihrer Genehmigung durch den Veranstalter und Veröffentlichung in derselben Weise wie für die 
Teilnahmebedingungen vorgesehen möglich. Solche Änderungen und Ergänzungen treten mit dem Zeitpunkt 
der Veröffentlichung in Kraft, sofern in den Änderungen/Ergänzungen selbst nichts Abweichendes bestimmt 
ist. 

7.14. Der Veranstalter der Aktion übernimmt keine Haftung: 

7.14.1. Für die fehlerhafte Darstellung der Aktionsseite auf PCs, Tablets und mobilen Geräten: 

• Deren Nutzung im Aktionsgebiet vom Hersteller nicht offiziell unterstützt wird und im freien Ermessen der 
Nutzer erfolgt; 

• Deren Nutzung unter Verwendung von VPN-Diensten zum Betrachten und zur Softwarenutzung erfolgt; 

• Deren horizontale Bildschirmauflösung weniger als 576 Pixel beträgt; 

• Deren Nutzung unter Verwendung veralteter oder nicht auf aktuelle stabile Versionen aktualisierter 
Webbrowser, Betriebssysteme oder sonstiger Software erfolgt, was den korrekten Betrieb der Aktionsseite 
verhindern oder einschränken kann; 

• Die Webbrowser nutzen, die in Anwendungen von Drittanbietern eingebettet sind (z. B. Facebook App); 

• Die mit Betriebssystemen arbeiten, deren Nutzung vom Hersteller im Gebiet und Zeitraum der Aktion nicht 
offiziell unterstützt wird; 

• Die mit unlizenzierten Betriebssystemen und unlizenzierter Zusatzsoftware arbeiten; 

• Deren technische Eigenschaften eine korrekte Darstellung der Website verhindern. 

7.14.2. Für die Richtigkeit und Unterbrechungsfreiheit der vom Internetdienstanbieter bereitgestellten 
Internetverbindung. 

7.14.3. Für technische Fehler und/oder Ausfälle der Website/des Hostings, die durch Mobilfunkbetreiber 
oder eine geringe Qualität/Unterbrechung der Mobilfunkverbindung verursacht wurden. 

7.14.4. Das Risiko des zufälligen Untergangs oder der zufälligen Verschlechterung geht im Moment der 
Preisübergabe auf den Gewinner über. 

7.15. Bei Fragen zur Auslegung der Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen können sich 
Teilnehmer/Gewinner per E-Mail wenden an: support_de@novapost.com . 

mailto:support_de@novapost.com

